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Pasi esentiali in cazul
producerii unui accident rutier pe teritoriul UE

1. Verificati daca exista raniti

Primul si cel mai important pas este sa verificati starea tuturor persoanelor implicate. Daca exista
rani grave, apelati imediat numarul de urgenta local (de obicei 112 in tarile UE).

2. Deplasati-va intr-un loc sigur

Daca nu exista victime si nu puneti in pericol pe nimeni, mutati vehiculele intr-un loc sigur pentru
a evita obstructionarea traficului.

3. Completati formularul de constatare amiabila

Daca ambele parti sunt de acord cu circumstantele accidentului, completati impreuna formularul
"Constatare Amiabila de Accident". Acesta va accelera procesul de obtinere a despagubirilor.

4. Faceti schimb de documente si informatii

n cazul in care legea local3 nu obligé la completarea unui formular, asigurati-va c obtineti toate
detaliile necesare de la ceilalti soferi implicati.

5. Contactati Politia

Este esential sa raportati accidentul la politie, mai ales daca exista rani, daune semnificative sau
cealalta parte implicata refuza colaborarea pentru completarea formularului de constatare
amiabila. Solicitati o copie a raportului de accident pentru dosarul dvs. de asigurare.

6. Documentati scena
Fotografiati locul accidentului, pozitiile vehiculelor, daunele si orice alte elemente relevante.
7. Colectati datele martorilor

Daca exista martori, obtineti datele lor de contact. Aceste informatii pot fi esentiale in
determinarea cauzei accidentului.

8. Nu stabiliti vinovatia
Lasati autoritatile si companiile de asigurari sa determine cine este vinovat.
9. Anuntati Managerul de flota si Compania de Asigurari

Raportati incidentul cat mai curand posibil si furnizati toate informatiile necesare.
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